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訓練單位名稱

課程名稱

上課地點

國立高雄大學

商務英語班第01期

學科:81148高雄市楠梓區高雄大學路700號

術科:

報名方式

採網路報名

1.請先至台灣就業通：
https://www.taiwanjobs.gov.tw/Internet/index/index.aspx 加入會員
2.再至在職訓練網：
https://ojt.wda.gov.tw/ 報名

單位核心能力介紹:國立高雄大學語文中心長期開設多種語文類學習課程。除了定期開
設多益測驗班以及英語會話班外，同時也承接企業專班商務英語類課程。本次課程內容
包括「描述出差經驗」、「文化差異-如何禮貌say NO」、「團隊合作」等，幫助學員
提升職場商務英語技能、也提及因文化差異情形下，該如何禮貌性的用英語回應對方
，透過實務小組演練，建立學習自信心並有效率地用英文溝通。

訓練目標
知識:除了教材內容外，更透過課堂講授及實際小組演練，強化常用商務英文知識並了
解其文化，熟悉商務英文。

技能:習得商務英語及了解商務英語文化，讓學員能自信地以英語表達與溝通。

學習成效:運用課堂所教授之內容實際運用於職場中，能用英語進行溝通、接待外賓、
外派等。

上課日期 授課時間 時數 課程進度/內容
授課
師資

2020/09/03(星期四) 18:30~21:30 3.0
Travelling for work (Expressions for business travel)

曾新惠

2020/09/10(星期四) 18:30~21:30 3.0
Business Location (Talking about location of a company)

曾新惠

2020/09/17(星期四) 18:30~21:30 3.0
Retail (Talking about shops and the shopping experience
& dealing with a problem) 曾新惠

2020/09/24(星期四) 18:30~21:30 3.0
Work patterns (Describing jobs & approaches to decision-
making) 曾新惠

2020/10/08(星期四) 18:30~21:30 3.0
Culture awareness : Saying “NO” politely

曾新惠

2020/10/15(星期四) 18:30~21:30 3.0
Money (Talking about cashless payments & negotiating
skills) 曾新惠

2020/10/22(星期四) 18:30~21:30 3.0
Teamwork (Talking about teamwork & offering support to a
colleague) 曾新惠
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2020/10/29(星期四) 18:30~21:30 3.0
Moving forward (Talking about how to develop a new
product & giving explanation) 曾新惠

2020/11/05(星期四) 18:30~21:30 3.0
Green solutions (Talking about environmental protection
& how to give/receive feedbacks) 曾新惠

2020/11/12(星期四) 18:30~21:30 3.0
Culture awareness : International conference calls

曾新惠

招訓人數

預定上課時間

報名起迄日期

20人

109年08月03日至109年08月31日

每週四18:30~21:30 (10/1暫停一次)上課

109年09月03日(星期四)至109年11月12日(星期四)

共計30小時課程總期

招訓對象
及資格條件

遴選學員標準
及作業程序

1.已有穩固英文基礎者。2.針對欲提升職場英文能力者。3.對外語學習具有高度熱忱學
習者。

招訓方式:1.公告於本校及本中心網頁2.夾報宣傳 3.E-mail/電話通知舊學員4.舊學員
協助宣導5.透過當地村里長辦公室、鄉公所、圖書館、就服站等協助廣宣。
遴選方式:1.依在職訓練網線上報名順序及課程資格條件為依據。2.訓練單位會主動以
e-mail通知報名學員，請學員於收到郵件日起算5日內完成繳費，未依規定者，本校語
文中心逕由備取者依序通知至額滿為止。3.(1)已有穩固英文基礎者。2)針對欲提升職
場英文能力者。(3)對外語學習具有高度熱忱學習者。

學員學歷：國中(含)以上

授課師資

   ※曾新惠 老師
學歷: 中國文化大學  英國語文學系
專長: 產學合作班成人英文,職場英語類教學

教學方法

□講授教學法（運用敘述或講演的方式，傳遞教材知識的一種教學方法，提供相關教材
或講義）
□討論教學法（指團體成員齊聚一起，經由說、聽和觀察的過程，彼此溝通意見，由講
師帶領達成教學目標）
□演練教學法（由講師的帶領下透過設備或教材，進行練習、表現和實作，親自解說示
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教學方法

範的技能或程序的一種教學方法）

費用

實際參訓費用：$2,900，報名時應繳費用：$2,900

(勞動力發展署高屏澎東分署補助：$2,320，參訓學員自行負擔：$580)

政府補助一般勞工訓練費用80%、補助全額訓練費用適用對象訓練費用100%

退費辦法

※依據產業人才投資計畫第30、31點規定
第30點、參訓學員已繳納訓練費用，但因個人因素，於開訓日前辦理退訓者，訓練單
位應依下列規定辦理退費：
（一）非學分班訓練單位至多得收取本署核定訓練費用5%，餘者退還學員。
（二）學分班退費標準依教育部規定辦理。
已開訓但未逾訓練總時數1/3者，訓練單位應退還本署核定訓練費用50%。但已逾訓練
總時數1/3者，不予退費。
匯款退費者，學員須自行負擔匯款手續費用或於退款金額中扣除。
第31點、訓練單位有下列情事之ㄧ者，應全數退還學員已繳交之費用：
（一）因故未開班。
（二）未如期開班。
（三）因訓練單位未落實參訓學員資格審查，致有學員不符補助資格而退訓者。
訓練單位如變更訓練時間、地點或其他重大缺失等，致學員無法配合而需退訓者，訓
練單位應依未上課時數佔訓練總時數之比例退還學員訓練費用。
因訓練單位之原因，致學員無法於結訓後6個月內取得本計畫補助金額，訓練單位應先
代墊補助款項。經司法判決確定或經認定非可歸責於訓練單位者，得另檢具證明向分
署申請代墊補助款項。
匯款退費者，由訓練單位負擔匯款手續費用。

說明事項

訓練單位
連絡專線

聯絡人：陳小姐

聯絡電話：07-5919257

2.低收入戶或中低收入戶中有工作能力者、原住民、身心障礙者、中高齡者、獨力負擔
家計者、家庭暴力被害人、更生受保護人、其他依就業服務法第24條規定經中央主管機
關認為有必要者、65歲（含）以上者、因犯罪行為被害死亡者之配偶、直系親屬或其未
成年子女之監護人、因犯罪行為被害受重傷者之本人、配偶、直系親屬或其未成年子女
之監護人等在職勞工為全額補助對象，報名時須備齊相關資料。

3.缺席時數未逾訓練總時數之1/5，且取得結訓證書者，經行政程序核可後，始可取得
勞動力發展署高屏澎東分署之補助。

4.參加職前訓練期間，接受政府訓練經費補助者（勞保投保證號前2碼數字為09訓字保
之參訓學員），及參訓學員投保狀況檢核表僅為裁減續保及職災續保之參訓學員，不予
補助訓練費用。

1.訓練單位得先收取全額訓練費用，並與學員簽訂契約。

傳　　真：07-5919258

電子郵件：clc@nuk.edu.tw
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補助單位
申訴專線

【勞動部勞動力發展署】

電話：0800-777888   https://www.wda.gov.tw
其他課程查詢：https://ojt.wda.gov.tw/

【勞動部勞動力發展署高屏澎東分署】

電    話：07-8210171分機2802-2805、2807-2810
傳    真：07-8212100
電子郵件：080@wda.gov.tw
網    址：https://kpptr.wda.gov.tw/

※報名前請務必仔細詳閱以上說明。


